As instrugées dadas neste documento referem-se a Linha Elite do Contaplus,
no entanto, os procedimentos sdo iguais na linha Profissional.

Como Instalar o Contaplus?

{E Introduza o CD da aplicacéo na respectiva unidade de leitura.

Se o seu leitor auto-detectar a presenga do CD, automaticamente aparecera um menu.

Se tal ndo acontecer, aceda ao conteudo do CD e faga um duplo clique no ficheiro Autorun.exe.
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P& Mediante um clique no rato, seleccione o produto a instalar.
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Para mais informags

Surge a janela de Condig¢des de Utilizagdo da Licenga do software.
Apos leitura atenta fazer clique em Seguinte >.

42 Instalacdo / Actualizacao de Conta |
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Condigiies da Licenca. ﬂ

|4 utilizagEo do programa contido nos suportes
magneticos que se encontram dentro deste
pacote, et sujeita aos termos do Acordo de
Licenga.

E ste acordo contém as condicdes de licenca e uma

gaiantia para o software conltido no pacate
selado. A abertura do pacote selado com o soltwaled
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% Marque a opgao de Instalagdo do produto completo, na qual surgira a janela de identificagdo do
programa onde ira introduzir o Nome da empresa, o Nome do Utilizador e o N° de Série do

programa (ver cupdo de registo que se encontra na caixa do produto).

Ex. Formato do N° Série (Cxx-0/000000-00). Apds preenchimento, fazer clique em Seguinte >.

Este piogiama ira instalar o ContaPlus Elte. ou actualizaré Insifa s sequintes dados. que s30 necessarios para
3 sua versao anterior.

poder fegistar o ContaPlus Elite

Prima "Sequinte” para iniciar a instalacio ou "Cancelar
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paia saft da instalagde.
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 Actualizago de versties anterioes

B Seleccione agora a pasta/directério para a instalagdo do programa ou aceite o directério sugerido e

seleccione o grupo de programas do Menu Iniciar a ser criado. Fazer Seguinte > para prosseguir com a
instalacao.

42 Seleccione o directorio de desting x|

43 seleccione o grupo de programas. x|
Por faver seleccione o diectério onde deseja instalar os Escreva o nome do gnapo de programas del Mend Inicio
ficheiros do ContaPlus Elte.

1o qual deseja agregar os {cones do ContaPlus Ele:
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% A partir deste momento a instalacéo sera realizada automaticamente até surgir uma janela onde devera
premir o botdo Terminar > para finalizar a instalagéo.
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#2 i Preparado para a instalacao |
Pronto para instalar CortaPlus Elite:

Prima "Seguinte" ou “Cancelar”
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[& Faca Terminar e OK para reiniciar o computador (recomendado).

42 i Instalacéo / Actualizacao finalizada & x|

0 processo de instalagdo foi bem sucedido

Prima o botdo "Teminar" para sai da instalagao,
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This system must be restarted to complete the
installation. Click the OF buttan to restart this
computer, Press Cancel to et to Windows
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Como Registar o Produto?

tE Ao correr a aplicagdo pela primeira vez, surge uma janela a solicitar a Contra-Chave:

CONTAPLUS ELITE A

ij Atencéo !l

0 zistema de protecedo do programa obriga ao zeu registo para o
poder utilizar

Contacte a 5P atraveés dotel. 707 782 407 e solicite a sua
contra-chawe.

Pode entrar 5 vezes no programa attes de este ser registado. Se
ndo for registada, o programa poders bloguear apds esta execucdo.

| |
] ¥

Chave Contra-chave I:I

I Aceitar I| Cancelar ‘

- Para obter a Contra-Chave é necessario previamente Registar o Produto.

- O registo da Contra-Chave permite-lhe trabalhar com o produto ininterruptamente e sem limites de acesso.

e Se foi a primeira vez que instalou o produto e nao tem o produto registado.

O registo do produto podera ser efectuado de duas formas:

A) O registo do produto podera ser efectuado de duas formas:

- Registo on-line: aceder via web ao site www.lojasp.com e fazer clique sobre o botao
de Registo de Produto e preencher o Formulario. Atengao especial ao preenchimento do
campo N° de Série que consta no Cupdo que se encontra no interior da embalagem do
produto (Ex. Formato do N° Série Cxx-0/000000-00). S SEUPRODUTD

- Registo por e-mail ou fax: preencha o Cupao de Registo que vem incluido na caixa
do produto, com os seus dados (Nome/Empresa, Morada, Cédigo Postal, Localidade,
NIPC, Actividade, Local de Compra, etc..). Uma vez preenchido o cupao, remeta-nos por

E-mail para sacsp@sage.pt ou Fax para 21 120 24 90 juntamente com a Cépia da

Factura de Compra.

Os dados do registo sao fundamentais para que 0s nossos servigos possam registar a sua ficha no caso de

ser um novo cliente, e sem eles ndo é possivel activar o produto.
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B) Apds o envio dos dados, aguarde aproximadamente 20 minutos (horario do servigo de

apoio ao cliente nos dias uteis das 09:00 as 19:00) para que o possamos registar no sistema.

C) Contacte-nos posteriormente para o n° 707 782 407 (marque 2), identificando-se preferencialmente pelo
seu N° de contribuinte para que possa ser localizada a sua ficha de cliente.

Tera apenas de nos transmitir a Chave que aparece na janela quando inicia a aplicagéo, para que lhe
possamos fornecer a Contra-Chave.

De salientar que a chave gerada pelo programa € aleatéria e sera diferente todas as vezes que o programa

for executado.

Apos confirmar o registo da Contra-Chave encontra-se em condicdes de poder usar o produto

ininterruptamente e sem limites de acesso.

Caso nao tenha possibilidade de nos enviar o Cupao de Registo ou contactar-nos,
podera entrar e trabalhar na aplicagcdo sem necessidade de Contra-Chave até 5
vezes, findo este limite 0 acesso ao programa € bloqueado, sendo que nesse caso tera

que nos contactar afim de a obter.

e Se ja tinha o produto registado, tera apenas de nos contactar para o n° 707 782 407 (marque 2), afim
de obter uma Contra-Chave. Na impossibilidade de o fazer, podera entrar e trabalhar na aplicagédo até 5

vezes sem necessidade de Contra-Chave.
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